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Stellenwert des Autos g

FUr knapp zwei Drittel hat das Auto einen (sehr) hohen Stellenwert.

M1 - einen sehr hohen Stellenwert 2 m3 my M 5 - gar keinen Stellenwert

8% 5%

(o)
Fir 6“ /O der Befragten hat das Auto

einen sehr hohen bzw. hohen Stellenwert.

Welchen Stellenwert hat generell fiir Sie ein Auto, wenn Sie sowohl an Ihre private als auch berufliche Situation denken?

Autonutzung @

Drei Viertel der befragten Fuhrerscheinbesitzer verfigen Uber ein eigenes Auto.

Ich habe ein eigenes Auto, mehrere eigene Autos, das, die
. e I 74 %
auf mich angemeldet ist, sind

Ich greife auf das Auto meines Partners, meiner Partnerin, _ 25 9%
von Familienangehdrigen, Freunden etc. zurick

Ich habe ein Dienstauto, das ich auch privat nutzen kann . L4 %

Ich nutze Carsharing mit fixen Standplatzen I 3%

Ich nutze Carsharing mit keinen fixen Standplatzen wie l 3%
Car2go, DriveNow (sogenannte Free-Floating Systeme)

Ich nutze im Moment gar kein Auto und habe es auch in . 5%
nachster Zeit nicht vor °

n=1000 .
 folgenden Aussagen trifft auf Sie persénlich in Bezug auf Ihre Autonutzung zu? (Mehrfachnennungen méglich) !




Finanzierung des Autos g

Die Mehrheit der eigenen Autos wurde bei der Anschaffung sofort bezahlt.

m Fahrzeug(e) mit sofortiger Bezahlung bei Kauf Kreditfinanzierte(s) Fahrzeug(e) = Leasingfahrzeug(e)

(Mehrfachnennungen méglich)

Aktuelle Anfriebsarten g

Traditionelle Verbrennungsmotoren wie Benziner und Diesel sind weiterhin vorn.

56 %

46 % 56 % der privaten Autobesitzer
fahren einen Benziner

46 % haben PKWs mit Dieselmotor

3% 2%
[ | [

Benziner Dieselmotor Hybridmotor Elektromotor

%-Werte, Basis: Haben ein eigenes Auto oder mehrere eigene Auto(s), n=74
Welchen Antrieb hat hr Auto/haben Ihre Autos? (Mehrfachnennungen méglich)




Haufigkeit der Autonutzung @

Knapp 50 Prozent der Auto-Nutzer fahren (fast) taglich mit dem Auto.

| (fast) taglich Mehrmals pro Woche  m Mehrmals pro Monat B 1mal pro Monat  m Seltener

1% 3%

Jahrliche Kilometerleistung g
Osterreich ist ein Land der Wenigfahrer

53 % sind Wenigfahrer mit jshrli

gfahrer mit jahrlich
max. 10.000 gefahrenen Kilometern
Wenigfahrer
( A 22 % sind Vielfahrer mit jahrlich

|
33% mind. 15.001 gefahrenen Kilometern
25% Vielfahrer
20 %

A

[ |

Mn%
- -
] -

Weniger als 5,000 km  5.000 bis 10.000 km 10.001 bis 15.000 km 15.001 bis 20.000 km  20.001 bis 30.000 km Mehr als 30.000 km

%-W Basis: Auto-Nutzer, n=951
Wie viele Kilometer fahren Sie selbst durchschnittlich pro Jahr als Autofahrer (nicht als Beifahrer)?




Osterreicher z6gern bei Kasko-Versicherung

ki Nur etwas mehr als
36 % ° ° °
jeder Zweite hat eine
ros Kasko-Versicherung.
36 % sind Volikasko-
und
30 26 % Teilkasko-versichert
]

Haftpflichtversicherung
(=Pflichtversicherung)
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Geplanfe Veranderungen beim Mobilitatsverhalten

Mehr als ein Finftel wollen etwas an ihrer Mobilitat in Zusammenhang mit dem Auto verandern.
22 % der Befragten wollen ihr Mobilitatsverhalten andern

78 % wollen es nicht dndern

[ BE] Nein

Planen Sie in den nachsten 12 Monaten etwas an Ihrer Mobilitat in Zusammenhang mit dem Auto zu andern?
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Art der Veranderungen des Mobilitatsverhalten

40O Prozent wollen ihr aktuelles Kfz gegen ein neues tauschen.

Ich werde mein aktuelles Auto gegen ein anderes ersetzen _ Lo %

Ich werde mir ein umweltfreundlicheres Auto kaufen (z.B. _ 3%
Hybrid, Elektro)
Ich werde ein Auto leasen _ 15 %

Ich werde mir ein eigenes Auto kaufen, nachdem ich bis jetzt
2 13%
kein eigenes besessen habe

Ich entschlieBe mich, Carsharing Varianten in Anspruch zu - 7%
nehmen

Ich borge mir in Zukunft nur Fahrzeuge aus (Partner, -
5%
Bekannte, Freunde)

Ich méchte kein Auto mehr nutzen - 5%

9%-Werte, Basis: Planen etwas an Ihrer Mobilitat mit dem Auto zu dndern, n=223
Was konkret wird sich an Ihrer Mobilitat andernz (Mehrfachnennungen maglich)
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Welche Anfriebsart wird beim neuen Auto bevorzugt?

Ein Drittel der Befragten entscheidet sich fir einen Benziner

32%

HYbI'id und Diesel fast gleich auf

25%
24 %

19 %

Benziner Dieselmotor Hybridmotor Elektromotor

Werte, Basis: Planen ein eigenes Auto zu kaufen/leasen, das aktuelle Auto gegen ein anderes zu ersetz ein umweltfreundlicheres Auto zu kaufen, n=175
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Welche Antriebsart wird beim neuen Auto bevorzugt?

Manner und Frauen

Méannern
33%
31%
26 %
24 % 25 %
21%
Benziner Dieselmotor Hybridmotor
B Mannlich = Weiblich
%-Werte, Basis: Planen ein eigenes Auto zu kaufen/leasen, das aktuelle Auto gegen ein anderes zu ersetzen oder ein umweltfreundlicheres Auto zu kaufen, n=175

)

\ Elektromotor /

Frauen tendieren stirker
zu Elektroantrieben gegeniber

22 %
17 %
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Welche Anfriebsart wird beim neuen Auto bevorzugt?

Alter

Benziner Dieselmotor Hybridmotor
W18 - 30 Jahre 31-50 Jahre  ®51-70 Jahre

%-Werte, Basis: Planen ein eigenes Auto zu kaufen/leasen, das aktuelle Auto gegen ein anderes zu ersetzen oder ein umweltfreundlicheres Auto zu kaufen, n=175

10 %

\ Elektromotor /

2

Unter 30-Jahrlge wollen kiinftig
eher kein E-Auto kaufen

37 %
32%
29 %
27 % 27 % 26 %
23 % 23 %
22 %
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Gewinschte Mindestreichweite bei E-Autos @

= Bis200 km = Bis300 km = Bis 400 km Mehr als 400 km

80 % wiinschen sich
eine Reichweite von
mindestens 300 Kilometern
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Relevanz des Umwelftgedankens beim Autofahren g

Fir knapp 60 Prozent ist der Umweltgedanke sehr wichtig bzw. wichtig.

m 1 - sehr wichtig 2 =3 m4 m5-garnicht wichtig

6% 5%

o KNAPP 60 % cer seragten

hat der Umweltgedanke beim Autofahren Relevanz.

e wichtig wére Ihnen beim Autofahren der Umweltgedanke?
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Verdnderung des Umweltgedankens in Sachen Aufo g

Bei 38 Prozent der Befragten hat sich die Einstellung in Bezug auf den Umweltgedanken gedndert.

Ja, mein Umweltgedanke hat sich verdandert: Umwelt ist
fir mich in diesem Zusammenhang noch bedeutsamer _ 30 %
geworden
_ Bei 38 % hat sich der
Umweltgedanke verandert.

fur mich in di 7L h weniger b am
geworden

Ja, mein Umweltgedanke hat sich verdndert: Umwelt ist .
8 %

Nein, mein Umweltgedanke hat sich nicht verdandert:

Umwelt ist fir mich in diesem Zusammenhang schon _ 52 %
immer bedeutsam gewesen . 3 (o) N

Bei 63 % hat sich

der Umweltgedanke
Nein, mein Umweltgedanke hat sich nicht verdndert: .
s NICHT veréndert.

—

Umwelt ist fUr mich in diesem Zusammenhang schon
immer wenig bedeutsam gewesen

Hat sich Ihr Umweltgedanke in Sachen Auto in den letzten 2 Jahren veréndert? Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu?
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Warum ist die Bedeutung des Umweltgedankens gréBer geworden? g

Ich nutze vermehrt 6ffentliche Verkehrsmittel _ 35%
Ich fahre vermehrt mit dem Fahrrad, Scooter _ 33%

Ich bin auf umweltschonendere Antriebsarten umgestiegen - M %

Ich habe mein Auto verkauft und borge mir nur noch bei . 4%
dringendem Gebrauch ein Auto aus

Ich habe mich fir Autosharing entschieden l 3%

Ich habe mein Auto verkauft und verzichte génzlich auf die I 29%

Nutzung eines Autos
Sonstiges - 7%

i Sie in diesem Zusammenhang noch bedeutsame

rnist Ums

Wie h
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Warum ist die Bedeutung des Umweltgedankens kleiner geworden? g

Ich nutze nun verstérkt das Auto, weil ich in
Pandemiezeiten 6ffentliche Verkehrsmittel
bewusst vermeiden méchte

2% Corona-Pandemie

beeinflusst die Nutzung des

Ich bin zur Uberzeugung gelangt, dass es Avutos.
andere, wichtigere Dinge gibt, etwas fir die _ 24 %
Umwelt zu tun, als der Verzicht auf ein Auto
Ich bin zwischenzeitlich aus Alters- bzw.
gesundheitlichen Grinden nicht mehr so mobil, _ 23 %
daher erleichtert mir das Auto meine Mobilitét
Ich habe nun ein eigenes Auto zur Verfigung
e e e e angiakeit und _ 20 %
Flexibilitat
Die Autos der heutigen Generation sind
umwelttechnisch bereits so fortschrittlich, dass _ 18 %
man sich dariber keine Gedanken machen muss
9%-Werte, Basis: Die Umwelt ist weniger bedeutsam geworden, n=76
e hat sich Ihr Umweltgedanke verandert? Inwiefern ist Umwelt fir Sie in diesem Zusammenhang weniger bedeutsam geworden? 9
19
Bekanntheit des Begriffs ,,Telematik“ in der Kfz-Versicherung @

»Telematik® in der Kfz-Versicherung ist ein weitestgehend unbekannter Begriff.

W Ja, ich habe schon davon gehért und weiB auch (ungefdhr), was damit gemeint ist
Ja, ich habe schon davon gehért, weiB aber nicht wirklich, was damit gemeint ist

u Nein, habe ich noch nie gehort

Drei von vier haben

noch nie von ,,Telematik“
gehort.

%-Werte -
Kennen Sie den Begriff Telematik in der Kfz-Versicherung?
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Einstellung zur Telematik-Technologie

Ambivalente Haltung in Bezug auf die Telematik-Technologie.

m1-sehr positiv W2 m3 m4 m5 - sehr negativ

9%

15 %

43 % zeigen eine

ambivalente Haltung

7% gegeniiber der Telematik-

Technologie.
21
Motivation und Barrieren fUr Telematik-Tarif g
Pro Contra
« Kostenersparnis « Etwaige Verteuerung bzw.
. selbst Einfluss auf die Verschlechterung des Tarifs
Tarifgestaltung « Uberwachung/Kontrolle

Pravention/Sicherheit
Anreizsysteme mit Services

(,,gldaserner Mensch)
Datenschutzbedenken
Unklarheit/Unsicherheit
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Was bietet die Wiener Stadtische fir Kunden?2 $
e

« Klima- und Umweltbonus fiir Fahrzeuge mit alternativen und
schadstoffarmen Antriebsarten

« Familienbonus fir im Haushalt lebende Partner und Kinder
« Kaufpreisersatzdeckung als Ergdnzung in der Kasko-Versicherung
« Bonusretter um die Bonus-Malus-Stufe abzusichern

« GAP-Deckung fir Leasingfahrzeuge
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®O0OYm WIENER@
#teinesorgeweniger STADTISCHE

Ihre Sorgen mochten wir haben. VIENNA INSURANCE GROUP
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